RATTSTOLKARNA

Ratt tolk for rattsvasendet ar en rattstolk

Rattstolkarnas mote med Domstolsverket 27 april 2022 kl. 13:00 pa Goteborgs
tingsratt, pa Domstolsverket i Jonképing och pa lank.

Narvarande: Rattstolkarna: Lotta Hellstrand och Anna Lundberg (i Goteborg),
Mirjana Kotur Hallberg (i Jonkoping), Friederike Gerlach (pa lank)

Vision Rikstolk: Velina Adelblom och Suzan Pehlivandglu (Jonkdping)
Domstolsverket: Sofia Odelberg, Orjan Johansson, Helena Malmberg, Katarina
Lantz, Maria Snéberg, Jenny Lilja, upphandlingsenheten (JOnkdping), Sofia
Odelberg, Luke Cook (Goteborg), Anna Nerhammar, teknikenheten pa DV (pa
lank).

Réattstolkarna och Vision Rikstolk

1. Information fran Domstolsverket om aktuella fragor eller insatser pa verket
Domstolsverket har haft avstamningsmoten med Rattstolkarna i manga ar.
Domstolsverket &r en serviceorganisation till domstolarna. Alla domstolar ar
sjalvstandiga. DV ger stod och service till domstolarna inom ekonomi, teknik,
juridik mm. DV har sedan 2016 jobbat med ett regeringsuppdrag att utveckla fler
stodatgarder for mer effektiv tolkanvandning. Det har bland annat resulterat i
riktlinjer, en e-utbildning for tolkanvandning i domstol och utbyggnad av ny
teknik for simultantolkning pa lank. Det ger mer effektiv tolkanvandning. 2019
tillsattes gruppen fér samordning av tolkfragor tillsattes. Dar ingar medarbetare
fran rattsavdelningarna, ekonomiavdelningen och fastighetsavdelningen med
teknikenheten. Det ar nu lattare for DV att samla fragorna och ha dialog utat med
Kammarkollegiet, tolkorganisationer och tolkformedlingar.

DV arbetar arligen med foreskrifterna om tolktaxan och reviderar den. Under
hosten kommer moéten med tolkférmedlingar och tolksamordnare pa domstolar
att anordnas. Syftet ar bland annat att se 6ver tolktaxan. DV har information pa
externwebben bl.a. nar det géaller tolktaxa och dvrig info for tolkar.
Rattstolkarna och Vision Rikstolk framfor att det har blivit ett informationsbortfall
i och med att Rattshjalp och taxor inte langre finns. Det &ar en stor forlust att inte
langre ha referensfallen samlade. Tolkarna har inte heller tillgang till
rattsdatabaser for att soka efter vagledande avgéranden. Om kanslierna ska soka
tar det tid och det ar onédigt tidsbortfall. Viss information finns inte heller
nagonstans, som den om kilometerersattning och traktamente.

DV tar till sig detta. Det &r dock inte DV som ar rétt instans att analysera,
sammanstalla och tillhandahalla rattsfall. DV har beslutat att inte langre gora
detta. Men det finns pa externwebben en lank till vagledande avgéranden. Den
har kommit ut ganska nyligen. Sidorna ses nu 6éver med
kommunikationsavdelningen. DV ar medvetna om att det ar svart att hitta
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informationen och jobbar pa att fa battre lankningar. Eventuella specifika forslag
om detta kan skickas till Sofia Odelberg.

Om Sveriges domstolar > FOr professionella aktérer > Rattshjélp och taxor >
Domstolsverkets foreskrifter om erséttning > Tolk

Domstol.se > Domar och beslut > Publicerade domar, beslut och vagledande
avgoOranden > Databasen vagledande avgtranden

2. Information och diskussionspunkter fran tolkorganisationerna

Handlaggning:

Rattstolkarna tar upp att tolkens hemadress ibland hamnar i protokollet fran muntliga
forberedelser. Gar det att &ndra pa hur protokollen laggs upp?

Domstolsverket forklarar att tolken i det administrativa systemet Vera kan
registreras som antingen domstolsaktor eller underaktor. | det senare fallet kan
tolken knytas till en viss part, dvs. den part som inte talar svenska. | sa fall
kommer tolkens uppgifter med i protokollen.

Rattstolkarna argumenterar for att det ar fel att knyta tolken till en part eftersom
tolken ska vara opartisk. Vision papekar att forfarandet strider mot GDPR
eftersom tolken inte har gett samtycke till att adressen ska skrivas i protokollet.
Organisationerna dnskar att systemet andras s att det bara gr att registrera
tolken som domstolsaktér. Domstolsverket papekar att det finns mycket annat pa
att gora-listan, men noterar organisationernas 6nskemal.

Finns det rekommendationer om att tolkar ska ha tillgang till domstolens wifi?

Pa alla domstolar finns ett gastnat som receptionen kan ge I6senord till. |
personalens instruktioner finns exempel pa externa aktérer som kan ges tillgang
till wifi, men dar star inte tolk med. Organisationernas 6nskemal att tolk laggs till
ska framforas till IT-avdelningen samt uppmaning att lagga till i riktlinjerna for
tolkanvandning i domstol att tolkar behdver wifi.

Hur ser DV pa beslut om erséattning till tolk? Ska de verkligen hanteras som
administrativa beslut? Finns riktlinjer for hur dessa beslut ska fattas?

Arendet AdmA 2021/054 fran Hovratten for Nedre Norrland handlaggs pa
Domstolsverket. Sofia kan inte sdga ndgot om hur handlaggningen gar, men
kommer att meddela Rattstolkarna och Vision Rikstolk nar beslutet kommer.

Tillsattning av tolkar:

Vad finns det fér rekommendationer gallande att betala 6vernattning for tolkar? (Ibland
kan det vara billigare att betala hotell &n att betala manga timmars OB och extra spilltid)
Hur tidigt ar det rimligt att behéva lamna hemmet for att sedan arbeta heldag? Vad finns



RATTSTOLKARNA

Ratt tolk for rattsvasendet ar en rattstolk

det for rekommendationer géllande avvagning mellan kompetensprincip och
narhetsprincip?

Domstolsverket hanvisar till riktlinjerna for tolkar. Det ar domstolarna som
beslutar sjalva, DV kan inte paverka det. DV vill att det ska bli bade effektivt och
kostnadseffektivt. DV vill att domstolarna direktférordnar hela tiden, men
Konkurrensverket har kritiserat det. Rattsprocess pagar. Tyvarr forekommer kritik
fran domstolarna mot formedlingarna att formedlingarna inte har fragat om resa
och Overnattning, och sd kommer det plotsligt en jattehog faktura.
Domstolsverket kommer att ha mote med formedlingarna i hést, och da kommer
organisationerna att ges tillfalle att lamna synpunkter.

Hur manga domstolar anvander sig av bokningsportalen? Finns det tillrackligt bra
information om hur den fungerar? Viktigt att alla vet att om det stélls KRAV pa
auktoriserad tolk sa far inte formedlingarna lov att skicka rattstolk.

DV har ingen information om hur manga som anvander avropstjansten
(bokningsportalen). Man maste vanda sig till Kammarkollegiet for att fa
information om det.

DV uppger att det star i verksamhetsstodet att man inte ska séatta krav pa AT, for
da far formedlingen enligt avtalet inte skicka RT.

Sakerhetskontroller:

Olika domstolar har olika regler. Tolkar som ofta tolkar pa manga olika domstolar har
svart att halla reda pa vilka regler som galler var. Gar det att sammanstalla en lista sa
att tolkarna kan vara forberedda?

Teknik:

Tolkning forekommer ofta i videorum. De borde forses med horsnéacka till tolken sa att
tolken uppfattar ljudet fran TV-skarmen. Dessutom bor domstolarna tillhandahalla
telefoner for bade tolkar och de som ska lyssna pa tolkningen. Om hérsnackor och
telefoner finns i videorummen kan simultantolkning genomforas dar ocksa och
domstolarna behdéver inte bli tagna pa sangen nar de bokat "fel slags rum”.
Domstolsverket har testat horsnacka som bara tar upp videokonferensljudet, just
i detta syfte. Det kommer att inféras 6verallt, men det kan ta tid innan det ar
genomfort pa alla domstolar. Som kuriosa kan namnas att Alingsas TR redan nu
har det i alla videokonferensrum.

Det ar fortfarande sa att det finns en kunskapsbrist hos domstolarna gallande hur man
anvander och bestaller simultantolkning pa distans. Vi foreslar att DV bor utbilda
domstolarna (i storre utstrackning an vad som redan gors) i att anvanda systemet for
simultantolkning pa distans.
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Domstolsverket ar medvetet om bristerna och att det kan samordnas battre
mellan domstolarna. Nar tekniken installeras i en ny domstol utbildas alltid den
teknikansvarige dar. Ett problem &r att det ar fa domstolar som vill stalla upp med
vardrum. Teknikenheten fortsatter arbeta med fragan.

Det finns ungefar ett tjugotal domstolar som har en tolksamordnare. Ibland finns
det personal som har den funktionen men inte kallas for tolksamordnare. | hostas
holls ett tolksamordnarmote | Domstolsverkets regi. 70 personer deltog och det
var mycket uppskattat.

Organisationerna fragar om statistik over tolkuppdrag pa domstolar, hur manga
de ar och vilken kompetens tolken har. Domstolsverket vill ocksa kunna samlain
statistik om vilka tolkar som har anvants och nar. Men i nulaget gar det inte med
det administrativa stddet som finns.

Rattstolkarna beréattar slutligen att den engelska 6versattningen av
Domstolsverkets riktlinjer for tolkanvdndning i domstol har lett till att den franska
rattstolk- och rattséversattarforeningen har producerat broschyrer for
medlemmar och myndigheter med rad och riktlinjer fér tolkning inom
rattsvasendet.

Vi avslutar motet och enas om att ha ett nytt mote varen 2023. De fragor som inte
har hunnits med under métet kommer att besvaras av Domstolsverket via mail.



