RATTSTOLKARNA

Ratt tolk for rattsvasendet ar en rattstolk

Mdte mellan Rattstolkarna och Domstolsverket onsdagen den 24
februari 2021 kl. 10:00 pa Skype

Narvarande fran Rattstolkarna: Lotta Hellstrand, Anna Lundberg

Narvarande frAdn Domstolsverket: Sofia Odelberg, samordningsgruppen for tolkfragor. Anna
Nerhammar, Teknikenheten samt videokonferensansvarig for Sveriges domstolar. Maria
Snoberg, Rattsenheten, arbetar med tolkfragor pa Domstolsverket. Helena Malmberg,
ekonomiavdelningen Domstolsverket. Catarina Lax, ekonomiavdelningen. Luke Cook,
avdelningen for domstolsutveckling. Jenny Lilja, upphandlingsenheten, Domstolsverket. Orjan
Johnsson, enhetschef pa enheten for ekonomistyrning, har hand om utbetalning till tolkarna.

Vi borjar med att diskutera om Domstolsverket kommer att bérja med nagot annat forum an
Skype, med tanke pa att Skype inom kort kommer att fasas ut. Anna Nerhammar sager att
Domstolsverket tittar pa olika I6sningar, men bade Zoom och Teams ligger i molnet och det far
inte Domstolsverket anvanda.

Domstolsverket har inget nytt att informera om fran sitt hall. De fortsétter sitt arbete med
tolkfragorna enligt tidigare struktur i samordningsgruppen for tolkfragor.

Lotta informerar om medhorning. Problemen med medhdrning har tagits upp vid flera tidigare
moten men har nu aktualiserats pa grund av pandemin. Vi har diskuterat olika l6sningar, men
det har varit svart att driva igenom dessa. Foreningen Rattstolkarna informerar om at vi fran och
med nu kommer att rekommendera medlemmar att inte lamna salen for att ga med och tolka vid
medhorning. Pa grund av pandemin &r det olampligt att sitta i tranga rum och tolka. Det handlar
dessutom om tolkens sakerhet. Vi tar ocksa upp att det av tolketisk inte &ar lampligt pa grund av
opartiskheten och risk for samre tolkning pa grund av ljudproblem.

Vad rekommenderar Domstolsverket i nulaget gallande hur forhandlingar ska hallas med
avseende pa pandemirestriktionerna som galler alla verksamheter, inklusive domstolarna?
Sofia: Det ar som tidigare, Domstolsverket har inte gatt ut med generella riktlinjer eftersom varje
domstol bestammer sjalv. Det gors olika, bade nar det galler att jobba hemifran och &horare vid
forhandlingar och placering i rattssalarna. Det finns nog ingen samlad bild, sdger Luke. Nar man
foljer domstolarna pa intranatet ser man att de arbetar med fragorna.

Rattstolkarna ger tva exempel fran hur det kan se ut. | ett fall var det en tolk som var bokad till
en forhandling dit atta personer var kallade. | salen fanns ett bord med tio platser. Det var tolken
som fick papeka att det skulle bli alldeles for trangt. Det gick att [dsa genom att utnyttja en sal till
pa samma domstol.
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| flera fall har ocksa tolkar bokats till att tolka i videorum dar ett ombud och klient ska sitta, vilket
ju ar uppenbart alldeles for trangt. Det haller Domstolsverket med om och tycker inte att det
borde ske. Det &ar bra om vi anmaler sddana handelser till berérda domstolar tycker de.
Rattstolkarna understryker kraftigt att det &r mycket daligt att statliga myndigheter inte sjalvmant
foljer rekommendationer fran MSB och Smittskyddsmyndigheten utan ska behéva paminnas om
detta. Bade Namndemannens Riksforbund och Advokatsamfundet har framfért samma typ av
kritik. Vi redovisar resultaten fran enkatundersokningen och papekar att det bade ar ris och ros
men att flera tolkar har upplevt att domstolarna inte hanterar pandemin pa ett ansvarsfullt satt.

Domstolsverket svarat att de inte géra nagot eftersom varje domstol och varje ordférande
ansvarar for situationen. Sofia paminner om att det ligger en paminnelse till domstolarna om att
man kan anvanda tolk pa lank i dessa pandemitider. Domstol.se har information om covid-19
och atgarder for att forhindra smittspridning. Domstolsverket tar till sig vad Rattstolkarna sager
men kan inte tvinga domstolarna att gora nagot.

Efter motet informeras vi om att man nu har fortydligat texten pa intranatet nar det galler vad
domstolarna ska téanka pa vid placering av parter i salarna och att inte boka for sma salar.
Domstolsverket har ocksa fatt beskedet av en ledningsgrupp for domstolschefer att om nagon
har synpunkter pa fragor av det har slaget sa far den personen vanda sig till lagmannen vid
respektive domstol, eller till chefsadministratdren.

Systemet med simultantolkning pa distans ar under installation vid fler domstolar. Planen &r
fortfarande att alla domstolar med undantag fér Malmo TR ska ha detta system under 2021.
Gallande fler rum dar tolkning kan utféras har Anna Nerhammar talat med Fdrvaltningsratten i
Goteborg om detta. Rattstolkarna har tidigare papekat att simultanrummet dar inte kan
anvandas efter 15:30. Det rader osékerhet fran teknikenheten om detta stammer. Maria Landén
som ar tolksamordnare dar skulle kontakta Réattstolkarna via mail men det &r inte gjort an. Vi
folier upp fragan bade med Domstolsverket och med Forvaltningsratten.

Det pagar ocksa forfragningar om det ar mojligt for Goteborgs tingsratt om de kan upplata ett
rum. Anna Nerhamar berattar att en kollega till henne, Adnan, &ar pa gang att diskutera med
Jonkopings Tingsratt om samma sak. Jonkoping har dock gett olika besked till olika personer pa
Teknikenheten. Men det kan sattas in om bara Jonkdping sager ja definitivt. Rattstolkarna
beréttar att vi ar av den uppfattningen att det borde finnas plats i Goteborgs Tingsratt om bara
viljan finns.

Det finns fem stycken rum med simultantolkningsutrustning i Attunda TR. Nacka TR har ett rum.
Domstolsverket tror att det racker for Stockholmsomradet i nulaget. Kommande rum kan bli i
Skane men det ar svart att fA domstolar som gar med pa det. Det planeras dock for tre rum i
den nya domstolsbyggnaden i Malmo dar bade Forvaltningsratten och tingsratten ska sitta.

Réttstolkarna tar upp en del synpunkter som &r en konsekvens av att publikationen Rattshjalp
och Taxor numera inte finns som pdf-broschyr och att informationen istéllet finns pa
webbplatsen domstol.se.
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Det ar svart att hitta relevant information, t ex om traktamente. Vi tittar pa webbplatsen
tilsammans med Domstolsverket som ocksa har svart att hitta informationen om traktamente.
De ska se till att en lank laggs pa relevant plats pa tolksidorna.

Vi saknar ocksa hanvisning till rattsfall som ror tolkar. Domstolsverket informerar om att det
beror pa att ett beslutet ar taget pa chefsniva att Domstolsverket inte ska tillhandahalla rattsfall i
samband med Raéttshjalp och taxor. Det ska inte se ut som att Domstolsverket foresprakar vissa
rattsfall framfor andra. Lotta argumenterar for att det kan vara svart att hitta rattsfall for tolkar
som inte har tillgang till rattsdatabaser och liknande resurser.

Raden och rekommendationer som vi tycker saknas, till exempel nar det ar lampligt att boka tva
tolkar och att tolkar ska fa forberedelsematerial finns nu pa andra stallen. Basta texten for tolkar
att hanvisa till &r Domstolsverkets riktlinjer for tolkanvandning i domstol.

Rattstolkarna anser att det ar viktigt att det aven finns texter pa tolksidan pa domstol.se vad
tolkar kan forvanta sig av domstolen. Till exempel att tolka i de allra flesta fall har ratt att fa ut
forberedelsematerial. Texterna bor vara mer tolktillvanda. Sofia valkomnar konkreta textforslag
fran Rattstolkarna. Vi kan skriva till tolksamordningsgruppen med vara textforslag men det ar
Emma Hoglund och Maria Sjunneson som har gjort arbetet med att féra 6ver Rattshjalp och
taxor till webbsidan.

Information om att tolken ska fa ersattning enligt ramavtalet vid exv. avbokning. Vad finns for
information om det p4 Domstolsverkets intranat?

Det star kort om det pa intranatet. "Om domstol avbokar tolk mer an 48 timmar innan ska tolken
inte fa ersattning. Se vidare i avtalet.” Lotta tycker att det ska sta med dar att helgen inte ingar.
Det ar flera tolkar som behovt dverklaga och det ar onddigt att ta upp domstolarnas tid med
overklagan om detta nér alla tolkar anda fatt ratt i Hovratten. Det stod tidigare pa intranatet nar
ramavtalet var nytt 2019. Anna Nerhammar haller med och &ndrar texten vid sittande bord sa att
det nu aven star att tolk far ersattning om uppdraget avbokas senare an 48 timmar fore
uppdragsstart, exklusive helg.

Lotta paminner om att det aven finns Hovréttsbeslut pa att helgen ska raknas bort aven i de fall
dar tolken &r direktforordnad.

Personuppgifter: Vi berattar om att manga medlemmar ar obekvama med att personuppgifter
delas sa frikostigt och att tolkarnas adresser ar fullt tillgangliga pa bekraftelser.

Sofia: Uppgifter lamnas inte automatiskt ut for att de kommer in till domstolarna.

Lotta beréttar att de flesta domstolar skickar ut bekréaftelser med adresser utan att maska eller
ha nagra betankligheter.

Sofia: Domstolsverket har mallar for domstolarna hur man kan géra med personuppagifter.
Lotta: Sparas alla inkommande mejl? Tolkar skickar ju mejl med sitt personnummer vid
forfragan fran direktférordning. Det behdvs inte alls for F-skattare enligt Orjan.
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Sofia: Alla handlingar behdver inte sparas. Det &r manga lagstiftningar som kommer in har. Det
finns ocksa gallringsforeskrifter och sa vidare. Domstolsverket har inget mandat att besluta att
alla domstolar ska géra pd samma sétt.

Har adressuppgifter med restidsbedémningar att goéra? Ja, kanske. Det ar bra att kontrollera att
tolken inte aker for langt. Men det kan bedémas pa andra sétt.

Domstolsverket papekar att de inte kan gora s mycket at detta rent konkret da domstolarna
sjalva bestammer hur de vill agera. Tolkar som anser att deras personuppgifter hanterats
felaktigt bor anméla det till domstolens dataskyddsombud.

Inbjudan till domstolarna om att Rattstolkarna kan komma och férelasa.

Rattstolkarna skrivit text till en inbjudan till att komma och féreldsa men har inte skickat ut den
an till domstolarna eftersom vi anda inte kan komma till domstolarna pa plats just nu.
Domstolsverket erbjuder sig att hjalpa till att I6sa onlineférelasning om det skulle vara aktuellt.

Limiter pa utljudet? Hur ska tolkarna skyddas fran horselskador?

Anna Nerhammar har diskuterat detta med sin chef. Det gar att képa en 70 kronors
forlangnings-kabel med volymkontroll, men det kan inte goras fran Domstolsverkets sida
eftersom tolkar inte &r anstallda. Men de kapar hur som helst inte automtiskt topparna pa sa satt
att de skyddar tolkarna fran for hoga ljud. Det kan mdojligtvis vara sa att en barbar limiter som
kostar kring en tusenlapp kan l6sa problemet. Efterforskningarna fortséatter. Dock star det klart
att om tolkarna vill ha nagot saddant sa far tolkarna bekosta detta sjalva. Domstolsverket
kommer inte att betala for den har typen av utrustning.

Rattstolkarna informerar om att det fortfarande ar nagot godtyckligt hur sékerhetskontrollerna
genomfors vid de olika domstolarna. Till exempel &r det nu aterigen forbjudet for tolkar att ta
med sig handsprit in pa Jonkopings Tingsratt.

Thomas Ostman ar sakerhetschef och jobbar p& sékerhetsenheten och har kontakt med méanga
sdkerhetsvakter. Rattstolkarna kan maila Anna Nerhammar som kan formedla kontakt om vi har
synpunkter.

Rattstolkarna avslutar med att beratta att nar vi traffar domstolarna sa upplever vi att
domstolarna uppfattar det som att det finns en stor brist pa tolkar, medan manga av vara
medlemmar upplever att de kan ta fler uppdrag. Diskussion om detta flyttas till nasta méte pa
grund av tidsbrist.




